EMENTAS DISCIPLINAS OPTATIVAS 2019-2

*As ementas das disciplinas obrigatorias encontram-se disponiveis no site do
programa, na aba Disciplinas: http://www.gestaopublica.ufes.br/pt-br/pos-

graduacao/PGGP/disciplinas

PGGP-243 Tdpicos em Gestao Publica: Produgdo cientifica e
formatagao académica

Prof2 Shenia D'arc Venturim

Fundamentos da metodologia cientifica. Leitura de textos académicos. Caracteristicas
de um bom texto académico. Utilizacdo de outros autores nos textos académicos.
Trabalho académico: tipo, caracterizagdo e estrutura — género académico de

comunicacdo (artigo). Normas técnicas para apresentacdo de trabalhos (elementos da
estrutura fisica, formatacdo académica). Banco de dados para pesquisa académica.

PGGP-236 Gestao de Recursos Materiais e Patrimoniais

Prof. Rodrigo Alvarenga Rosa

Ementa: Contextualizacdo da administracdo de recursos materiais e patrimoniais. As
atribuicdes dos érgaos de patrimonio. O perfil e os objetivos da logistica publica.
Estratégias e decisOes da logistica publica. A logistica de suprimentos na Administracdao
Publica e sua adaptac¢do a Administragdo Patrimonial: conceitos, defini¢Ges,
denominagdes e classificagdo de Bens e Patrimonio. Classificagdo de Materiais (de
consumo e permanentes). Principais atividades da area de Patrimonio. Controle
patrimonial. Aquisicdo de materiais. Movimentagdo de estoques. O uso da informatica
na administracdo de material e patrimonio. Aliena¢do de bens.

PGGP-243 Tdpicos em Gestao Publica: Pratica de Publicagao
Cientifica

Profs. Roquemar Baldam, Thalmo Coelho, Lourenco Costa e Taciana
de Lemos

EMENTA

A comunicagao cientifica. A |6gica da pesquisa. Bases tedricas para publicagdo. O
processo de publica¢do. Avaliacdo da qualidade cientifica. Como publicar. Construcdo

do artigo rumo a aceitagao. A submissdo de artigos e o controle de publicagao.


http://www.gestaopublica.ufes.br/pt-br/pos-graduacao/PGGP/disciplinas
http://www.gestaopublica.ufes.br/pt-br/pos-graduacao/PGGP/disciplinas

OBIJETIVO GERAL
Praticar as etapas de preparacao de artigo cientifico para publicacdo, desde a redacao

até a revisdo de submissdo, a partir de pesquisa anteriormente produzida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Compreender a légica predominante nos periddicos qualificados para aceite de artigo.

Selecionar os periédicos adequados a submissao em func¢do de Qualis e JCR.
Utilizar a ldgica de checagem reversa de artigo: da conclusao ao titulo.
Compreender a adaptar materiais para os periddicos escolhidos.

Submeter e acompanhar submissées.

PGGP-243 Tdpicos em Gestao Publica: Descentralizagao Politica na
Gestao Publica e os direitos fundamentais
Profs. Dora Berger e Rosa Elena Krause Berger

OBJETIVO GERAL
Gestdo Publica compreende atividades e conhecimentos vinculados ao interesse

publico. Nessa acepcdo, inclui pessoas juridicas de direito publico interno da
administracdo direta (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios); da administracdo
indireta (autarquias, fundagdes publicas, empresas publicas e sociedades de economia
mista); assim como, associacdes do setor privado sem fins lucrativos que prestam
servicos de interesse publico, igualmente, empresas e sociedades de direito privado
fornecedoras de bens e servigos, entre outras. O objetivo geral da Disciplina é
aproximar Estado e sociedade na gestdo da coisa publica, debater e refletir o
desempenho de fung¢des, de dar a conhecer o que se conseguiu, aquilo em que se
falhou, a condugdo dos processos com observancia dos principios e fundamentos que
regulam as atividades da Administracdo Publica,verificar a viabilidade de
implementacgGes na prestacdo de servicos e producdo de bens que adicionem ainda
maior qualidade e efetividade as politicas publicas, visto que, nos dias de hoje,
persegue-se aprimorar o desempenho do setor publico, com visdo maior na gestao de
resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Estimular os servidores e empregados publicos, profissionais do Direito e de outras

areas, a desenvolver o senso critico relativamente a analise do contexto politico,
econdmico, social e tecnoldgico inerente ao cotidiano da vida profissional no setor
publico, capacitando-os para exercer uma gestdo voltada para resultados, aumentando
os padrées de eficiéncia, eficacia e efetividade da gestdo publica, com propdsito de
promover um servico de qualidade que satisfaca as demandas da sociedade.



PGGP-231-Comunicagao no Setor Publico: Midias Sociais eTerceiro
Setor

Prof. Dario de Azevedo Nogueira

Processos de comunicacdo institucional e atuacdo integrada as redes sociais.
Comunicacdo e mundializacdo. A intensificacdo da formacdo das redes sociais e o
fortalecimento da Sociedade Civil, em um contexto de maior participagdao democratica
e mobilizacdo social. Tendéncias contemporaneas das abordagens socioldgicas das
novas midias. O terceiro setor. O cibercultura e a sociedade em rede.

OBJETIVO GERAL
Desenvolver estudo tedrico acerca das tematicas: comunicagdo publica, redes sociais e

terceiro setor no sentido de observar as possibilidades da comunicacdo interativa na
esfera do servigo publico em consonancia com aplicabilidade de servigos a sociedade
brasileira. Analisar alguns estudos de casos institucionais (e-gov, atendimento ao
publico, avaliacGes entre outros).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover o conhecimento e o debate tedrico sobre a Comunicacdo Publica/redes
sociais/Terceiro setor;

Estudar as aplicabilidades das redes sociais e do terceiro setor no ambito das
instituicdes publicas brasileiras;

Fornecer subsidio teérico para o desenvolvimento de projeto no dominio do estudo
académico em Comunicacgao Publica.

PGGP-247 Gestao da Imagem Publica

Prof2. Flavia Meneguelli Ribeiro

Imagem, ldentidade e Reputacdo Publica. Tipos de Crises de Imagem. Plano de
Gerenciamento de Crises. Formac¢ao do Grupo de Gerenciamento de Crises.

OBIJETIVO GERAL
Propiciar conhecimentos sobre a gestdo da imagem publica, tanto em nivel pessoal,

guanto organizacional, buscando apresentar aos participantes da disciplina um
conjunto de estratégias e ferramentas para se lidar com crises de comunicagdo e
imagem, no ambiente fisico e virtual.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Apresentar distincGes dos conceitos de imagem, identidade e reputacdo publica;
Desenvolver estudos sobre os tipos de crises de imagem, localizando o Brasil, neste
contexto;

Proporcionar conhecimentos e capacitar os participantes sobre a elaboragao de um
Plano de Gerenciamento de Crises.



Gerar discussdes sobre as formas de como se lidar com a midia.

PGGP-243 - Tépicos em Gestao Publica: Processos produtivos
enxutos e gestao publica
Prof. Roguemar Baldam

Introducdo ao pensamento enxuto. Valor e Fluxo de valor. Desperdicios. A busca da
Perfeicdo. A valorizacdo da equipe. Vertentes Lean: Office, Manufacturing, Healthcare,
Logistics. Produtividade e Qualidade. Industria 4.0. Ferramentas Lean. Casos de Lean

Thinking.

OBJETIVO GERAL
Compreender os conceitos do Pensamento Enxuto (Lean Thinking) nas organizagdes

em geral e em particular no servico pubico, permitindo incremento sensivel de
produtividade e qualidade.

OBIETIVOS ESPECIFICOS
Conhecer os principios do Pensamento Enxuto aplicavel as organizacGes em geral, seja

na producdo de bens materiais ou servicos.

Utilizar as principais ferramentas do Lean em ambientes simulados de workshops.
Indicar em suas respectivas instituicdes de trabalho ou de estudo possibilidades de
melhoria e reducdo de desperdicio.

Conhecer casos com aplicagdes de obtengdo de resultados pela utilizacdo de

Pensamento Enxuto nas Organizagdes.

PGGP 215 - Métodos Qualitativos de Pesquisa

Prof. Alexandre Reis Rosa

Pesquisa quantitativa e qualitativa: diferengas e semelhangas. Superac¢ao da dicotomia
guali-quantitativa. Métodos qualitativos de investigacdo: estudo de caso, pesquisa-
acao, etnografia, fenomenologia, cartografia, historiografia, histéria de vida, Grounded
Theory, pesquisa bibliografica, pesquisa documental, Representagao Social, Método
Delphi, Triangulacdo de métodos. Limites e possibilidades dos diferentes métodos
qualitativos de pesquisa. Estratégias e procedimentos para a coleta de dados e
material empirico: focus group, entrevista, filmagens, técnicas de observagao, histéria
oral, técnica do desenho, levantamento (documental e bibliografico), incidente critico.
Critérios de inclusdo e exclusdo de fontes de diferentes naturezas. Os dilemas sobre a
"amostra", "validade" e "confiabilidade" em pesquisa qualitativa. A ética na pesquisa
qualitativa. Andlise e interpretacdo de dados na pesquisa qualitativa: andlise do

discurso (diferenga entre manifestagdo entendida como aparéncia, imanéncia e



esséncia) e da narrativa, analise de contetdo, andlise documental, objetivacdo e
ancoragem, triangulacdo de resultados. Elaboracgdo de artigos cientificos. Norma para
elaboracgdo da dissertacdo

PPGADM:
e PADM-9053 Aprendizagem e Competéncias nas Organizagoes

Prof. Rubens de Araujo Amaro

Principais abordagens tedricas e estudos empiricos envolvendo aspectos relativos a
aprendizagem individual, em grupos e nas organiza¢des. Aproximacoes e
distanciamentos entre os campos da Aprendizagem Organizacional, Organiza¢des de
Aprendizagem, Conhecimento Organizacional e Gestdo do Conhecimento. Principais
abordagens tedricas e metodoldgicas para o estudo da competéncia em ambientes
organizacionais. Intersecées entre os campos da aprendizagem e da competéncia

e PADM-9050 Estratégia em Organizagoes

Profa. Lucilaine Maria Pascuci

Estratégia: fundamentos. Estratégia: contexto, processo e comportamento. Formacgao
da estratégia. Estratégia: ato racional, interpretativo, politico e simbdlico. Estratégia na
pratica. Estratégia em diferentes contextos organizacionais.



