
EMENTAS DISCIPLINAS OPTATIVAS 2020/1 

 

PGGP-243 Tópicos em Gestão Pública: Prática de Publicação 

Científica 

 

Profs. Teresa Cristina Janes Carneiro, José Barrozo de Souza, Lourenço 

Costa, Roquemar de Lima Baldam, Taciana de Lemos Dias, Thalmo de 

Paiva Coelho Junior 

 
EMENTA 

A comunicação científica. A lógica da pesquisa. Bases teóricas para publicação. O 

processo de publicação. Avaliação da qualidade científica. Como publicar. Criando uma 

revisão sistemática. Executando Bibliometrias. Construção do artigo rumo à aceitação. 

A submissão de artigos e o controle de publicação. 

OBJETIVO GERAL 
 

 Praticar as etapas de preparação de artigo científico para publicação, desde a 

escolha do tema até a revisão de submissão. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

 Compreender a lógica predominante nos periódicos qualificados para aceite 

de artigo. 

  Selecionar os periódicos adequados à submissão em função de Qualis e JCR. 

 Introduzir conceitos sobre a Revisão Sistemática; 

 Capacitar a formulação de uma questão de pesquisa que envolva condição da 

gestão pública; 

 Ensinar estratégias de busca sistemática de estudos primários; 

 Ensinar as estratégias para a seleção de estudos com potencial para inclusão 

em uma Revisão Sistemática; 



 Capacitar no uso de escalas de qualidade disponíveis para avaliação da 

qualidade metodológica dos estudos científicos; 

 Capacitar o estudante a interpretar e discutir os resultados encontrados na 

Revisão Sistemática. 

 Utilizar a lógica de checagem reversa de artigo: da conclusão ao título. 

 Compreender a adaptar materiais para os periódicos escolhidos. 

 Submeter e acompanhar submissões. 

  

PGGP-243 Tópicos em Gestão Pública: Gestão das Cidades para 

o Século XXI 

Prof.ª Adriana Fiorotti Campos 

EMENTA 
 
Fundamentos da questão ambiental no cenário internacional e no Brasil. Conceitos 
gerais de meio ambiente e sustentabilidade. As questões paradigmáticas da 
sustentabilidade. Conceitos de sustentabilidade aplicados às Cidades. Cenário de 
insustentabilidade nas Cidades Contemporâneas. O Big Data e a tecnologia no século 
XXI. A Quarta Revolução Industrial e os fatores urbanos. O fator humano como nexo 
entre a cidade inteligente e sustentável. Gestão das cidades: água, energia, resíduos, 
tecnologia, mobilidade urbana, transportes, poluição e pessoas. 

 

PGGP-243 Tópicos em Gestão Pública: Governo Eletrônico, 

Redes Sociais e suas tecnologias 

Prof. Dario de Azevedo Nogueira  
 
EMENTA 
 
Governo eletrônico. O cibercultura e a sociedade em rede. Processos de comunicação 

institucional e atuação integrada às redes sociais. Comunicação e mundialização. A 

intensificação da formação das redes sociais e o fortalecimento da Sociedade Civil, em 

um contexto de maior participação democrática e mobilização social. Tendências 

contemporâneas das abordagens sociológicas das novas mídias. 

OBJETIVO GERAL 
 



Desenvolver estudo teórico acerca das temáticas de comunicação pública e gestão 

pública digital em: serviços em plataformas interativas, redes sociais, terceiro setor e 

desenvolvimento de cidades inteligentes no sentido de observar as possibilidades da 

comunicação interativa na esfera do serviço público em consonância com 

aplicabilidade de serviços à sociedade brasileira. Analisar alguns estudos de casos 

institucionais (e-gov, atendimento ao público, avaliações entre outros). 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

• Promover o conhecimento e o debate teórico sobre a Comunicação 

Pública/Gestão digital/redes sociais/Terceiro setor/melhoria dos serviços públicos nas 

cidades; 

• Estudar as aplicabilidades das redes sociais e do terceiro setor no âmbito das 

instituições públicas brasileiras; 

• Fornecer subsídio teórico para o desenvolvimento de projeto no domínio do 

estudo acadêmico em Comunicação Pública, Gestão Pública Digital e melhoria das 

cidades 

 

PGGP-224 Políticas Públicas Criminalidade e Violência 
 
Prof. Henrique Geaquinto Herkenhoff (professor convidado em estágio 
pós-doutoral no PPGGP) 
 
Link para o lattes: http://lattes.cnpq.br/2743678225928007 
 
EMENTA 
 
Características do sistema político brasileiro e seu impacto sobre a questão da 
democracia e da governabilidade no país. Reforma do estado e da gestão pública. 
Participação da sociedade civil na gestão pública. Processos de industrialização e 
urbanização. A dinâmica do processo de modernização urbana no Brasil no século XX. 
Os marcos determinantes do processo de modernização/urbanização no Brasil e no 
Espírito Santo (sociais, culturais, econômicos e políticos). A modernização e os 
desequilíbrios sócioespaciais. Desigualdade, exclusão e fragmentação social. 
Metropolização, criminalidade e violência. Características do sistema político brasileiro 
e seu impacto sobre a questão da democracia e da governabilidade no país. Reforma 
do estado e da gestão pública. Participação da sociedade civil na gestão pública. 
Processos de industrialização e urbanização. A dinâmica do processo de modernização 
urbana no Brasil no século XX. Os marcos determinantes do processo de 
modernização/urbanização no Brasil e no Espírito Santo (sociais, culturais, econômicos 

http://lattes.cnpq.br/2743678225928007


e políticos). A modernização e os desequilíbrios sócioespaciais. Desigualdade, exclusão 
e fragmentação social. Metropolização, criminalidade e violência. 
 
OBJETIVO GERAL 
 

Apresentar e discutir os principais desafios estratégicos na gestão atual dos serviços e 

políticas de segurança pública, em busca de maior eficiência, eficácia e efetividade. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

• Identificar teorias e ferramentas gerenciais adaptáveis às instituições de 
segurança pública. 

• Conceituar e conhecer as organizações criminosas em suas características 

comuns e idiossincráticas. 

• Introduzir estratégias bélicas adaptáveis ao enfrentamento de organizações 

criminosas. 

 Discutir estratégias de enfrentamento às drogas. 

 Debater as possibilidades dos sistemas prisional e socioeducativo. 

 Discutir causas e motivação do crime e da violência e possibilidades de 

 prevenção. 

 

PGGP-231 Comunicação no Setor Público 
 

Prof.ª Rose Mara Vidal de Souza 
 
EMENTA 
 
A comunicação na gestão pública. Características e ação da comunicação pública. 

Habilidades para a construção do texto no âmbito público: coerência e coesão textuais. 

A prática da argumentação na comunicação pública. Leitura, interpretação e 

construção de textos. A comunicação pública com o uso de ferramentas tecnológicas. 

A prática do discurso oral (apresentação de projetos e políticas públicas). Prática da 

redação pública. Veículos de comunicação na gestão pública. 

 
OBJETIVO GERAL 
 

Propiciar conhecimentos sobre a comunicação na Era Digital na gestão pública, 
buscando apresentar aos participantes da disciplina um conjunto de estratégias e 



ferramentas para conhecer se lidar com crises de comunicação e imagem, no ambiente 
físico e virtual. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

•          Apresentar distinções dos conceitos de comunicação organizacional na Era 
Digital; 

 Desenvolver estudos sobre comunicação pública e gestão pública; 

 Proporcionar conhecimentos e capacitar os participantes sobre o uso de 
ferramentas tecnológicas aliadas a comunicação pública. 

 Gerar discussões sobre a prática de redação e estreitamento com a mídia nos 
órgãos públicos. 

 

PGGP-215 Métodos Qualitativos de Pesquisa 

 

Prof.ª Marilene Olivier 
 
EMENTA 
 
Pesquisa quantitativa e qualitativa: diferenças e semelhanças. Superação da dicotomia 
quali-quantitativa. Métodos qualitativos de investigação: estudo de caso, pesquisa-
ação, etnografia, fenomenologia, cartografia, historiografia, história de vida, Grounded 
Theory, pesquisa bibliográfica, pesquisa documental, Representação Social, Método 
Delphi, Triangulação de métodos. Limites e possibilidades dos diferentes métodos 
qualitativos de pesquisa. Estratégias e procedimentos para a coleta de dados e 
material empírico: focus group, entrevista, filmagens, técnicas de observação, história 
oral, técnica do desenho, levantamento (documental e bibliográfico), incidente crítico. 
Critérios de inclusão e exclusão de fontes de diferentes naturezas. Os dilemas sobre a 
"amostra", "validade" e "confiabilidade" em pesquisa qualitativa. A ética na pesquisa 
qualitativa. Análise e interpretação de dados na pesquisa qualitativa: análise do 
discurso (diferença entre manifestação entendida como aparência, imanência e 
essência) e da narrativa, análise de conteúdo, análise documental, objetivação e 
ancoragem, triangulação de resultados. Elaboração de artigos científicos. Norma para 
elaboração da dissertação. 


